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AN CAP 000

Mudn lién lac véi canh sat, sd cliu hda hay xe cliu thuong trong trudng hop khan cép,
hay goi s6 000 tU bat ky may dién thoai nao tai Uc. Nhiing ct goi nay mién phi.

Khi nao nén goi sé dién thoai Khan Cap 000
Qui vi chl nén goi s6 000 néu tinh mang clia mot ngudi nao dé dang
bi nguy hiém, hoac qui vi dang can canh sat, 88 clu héa hay xe clu
thudng tra I&i khén cap.

Diéu gi sé xay ra khi toi goi so dién thoai
Khdn Cdp 000?

Nhan vién téng dai s& héi qui vi cac cau hdi sau:

Hay cho nhan vién tdng dai biét qui vi can dich vu khdn cap nao:

Sau do qui'vj s& dugc chuyén tai dich vu khan cap qui vi dang can.
Néu toi gap kho khan khi néi tiéng Anh thi sao?

Néu.gap kho khan khi ndi tiéng Anh, qui vi ¢6 the yéu cau mot théng
ngdn vién sau khi da dugdeehuyén t6i dich vu khan cap qui vi can.
Qui vi s& khong phai tra |8 phi thong ngdn.

Nén nho

Khi qui vi goi s6 000, diéu guan trong |a phai binh tinh, giti dudng
day dién thoai va tra I8i cac cau hdi clia nhén vién téng dai mot cach
ro rang.

Cac chi tiét thém
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